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Testrichtlinie

- Die grundlegende Qualitatsstrategie fiir das Softwaretesten -

Die Qualitatsanspriiche in der Softwareentwicklung sind sehr hoch. Kunden und Marktanteile
gilt es zu gewinnen und das Produkt muss in seinem Lebenszyklus eine nachhaltige Qualitat
aufweisen. Zeitdruck, begrenzte Budgets und mangelnde Ressourcen sind die drgsten Quali-
tatswidersacher in Entwicklungs- und Implementierungsprojekten. Eine klare Vorgehensweise
und die Qualitatsentscheidung des Managements sind die Grundvoraussetzung fiir den Er-
folg.

Die Testrichtlinie definiert die Qualitatsziele Ihrer Produkte, Dienstleistungen sowie Software-
entwicklungsprozesse und evaluiert das Testen flr lhr Unternehmen.
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Unsere Leistung — lhr Nutzen

Die Syncwork AG unterstiitzt Sie in diesem Prozess von der Konzeption liber die Gestaltung
und Umsetzung in lhrem Unternehmen bis hin zur Mitarbeiterqualifikation. Wir erarbeiten
mit lhnen gemeinsam die wesentlichen Ergebnistypen:

e Definition des Softwaretestens im Unternehmen

e Bestimmung [ Bewertung des angestrebten Qualitatsniveaus und dessen Umsetzbarkeit
® Evaluierung des Testens - der individuelle Kosten-Nutzen-Faktor

e Auswahl oder Anlehnung an Qualitatsstandards (ISO 9001:2000, ISO 9126)

e Etablierung von Testprozessen und Verfahren (V-Modell, Iterative Modelle, TMM, TPI)

e Integration in die etablierten Qualititsverfahren des Unternehmens (CMMI, SPICE)

e Risikoanalyse und Risikobewertung (Projekt- und Produktrisiken)

® Aus- und Weiterbildung fiir Softwaretester, Testanalysten und Testmanager
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